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1.
Mensagem dos
socios

Prezado (a)

Vocé esta recebendo o Cddigo de Etica e Conduta do GRUPO
ALFA, cujo objetivo é esclarecer o que a empresa entende e orien-
ta como conduta na execucdo de suas atividades por todos os
profissionais, colaboradores, fornecedores, clientes e quaisquer
outras pessoas que se relacionem com a empresa ou representem
seus interesses.

Nosso negdcio é concretizar ideias projetadas por nossos clientes
e, para isso, buscamos oferecer a melhor solugdo customizada
para sua implantacéo.

Acreditamos que ndo pode haver atalhos éticos nesse percurso, e

0s valores que norteiam nossa missdo devem ser praticados e
respeitados.

Cacio, Filipe e Geovane
Socios do Grupo Alfa
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A Alfa Engenharia possui enraizada em seus negOcios e seguimentos valores 0s
quais sao considerados inviolaveis, irrenunciaveis e inegociaveis, baseados na ética
e compromisso construidos perante a condugao de suas atividades, devendo todos,
cumprir e fazer cumprir os mesmos, sendo estes:

- COMPROMETIMENTO: Somos obstinados em entregar o que acordamos;

- ENVOLVIMENTO: Trabalhamos sempre em equipes multidisciplinares e dinamicas;
- FOCO: Buscamos perenidade nos resultados econdmico e financeiro;

. INOVAQI\O: Sempre abertos ao novo, ao fazer diferente, ensinando e aprendendo;
- PARCERIA: Objetivos, transparentes, honestos e respeitosos;

- SEGURANCA: Adotamos processos de preservacdo sustentavel da vida;

- SENSO DE DONO: Valorizamos colaboradores com espirito de proprietario;

- SIMPLICIDADE: Aplicamos solugbes sofisticadamente simples na engenharia;

- TECNICA: Valorizamos o desenvolvimento de conhecimento aplicavel nos negocios.

Confianga e seguranca para clientes (investimento), fornecedores (compromisso),
colaboradores (valorizacao) e socios (lucratividade) na solugéao de fabricagcao e mon-
tagem.

Nosso propésito € ser a melhor solugédo customizada na implantacao de projetos de
engenharia, com equipes, tecnologia, segurancga, sustentabilidade e investimentos
integrados.

Concretizar ideias projetadas por nossos clientes através da engenharia de alta
performance em processos, tecnologia aplicada, segurancga, prazos e no valor perce-
bido na solucao de fabricacdo e montagem.

Executar servicos de Montagens e fornecimento de Fabricacdes de forma responsa-
vel, assegurar o aperfeicoamento continuo dos processos, 0 engajamento e perfor-
mance das equipes e 0 atendimento aos requisitos técnicos de qualidade, de saude
e seguranca das partes interessadas.



Caros Amigos,

Como é do conhecimento de todos, nosso Grupo clarificou seus Valores Empresariais de forma objeti-
va e simples. Eles estdo divulgados e representam um alicerce para orientar o comportamento de
todos os que fazem parte da nossa organizagao:

- COMPROMETIMENTO: Somos obstinados em entregar o que acordamos;

- ENVOLVIMENTO: Trabalhamos sempre em equipes multidisciplinares e dindmicas;
- FOCO: Buscamos perenidade nos resultados econdmico e financeiro;

. INOVA(;IT\O: Sempre abertos ao novo, ao fazer diferente, ensinando e aprendendo;
- PARCERIA: Objetivos, transparentes, honestos e respeitosos;

- SEGURANCA: Adotamos processos de preservacao sustentavel da vida;

- SENSO DE DONO: Valorizamos colaboradores com espirito de proprietario;

- SIMPLICIDADE: Aplicamos solugdes sofisticadamente simples na engenharia;

- TECNICA: Valorizamos o desenvolvimento de conhecimento aplicavel nos negécios.

Contudo, em resposta ao constante crescimento do Grupo, ao desenvolvimento de novas frentes de
trabalho e a complexidade da nossa dinamica empresarial e organizacional, sentimos a necessidade
de emitir este documento complementar, que esclarece o que denominamos: “Limites de Transigén-
cia do Comportamento Profissional para as Empresas do GRUPO ALFA”.

O seu propésito, complementar aos Valores definidos, vai além da reafirmagdo dos marcos acima
descritos. Ele foi desenvolvido mirando este momento de expanséao acelerada dos nossos negocios,
que trouxe para os nossos quadros um aumento significativo de profissionais seniores, provenientes
de grandes empresas, com culturas organizacionais ja consolidadas, porém distintas da nossa.

E essencial que, neste contexto de crescimento, todos compreendam claramente quais sdo esses
limites de transigéncia nao negociaveis por nés, e que devem referenciar os comportamentos profis-
sionais. Esta é uma empreitada que precisa ser levada a efeito ja nos processos seletivos, sobretudo
de potenciais ocupantes de posicdes de lideranca, em todos os niveis organizacionais, nos Escritérios
e nos Contratos.

Em outras palavras, queremos manter a coeséo e a integridade de nosso time com nossa filosofia de
atuacdo, neste contexto de crescimento, de forma a ndo perdermos nossa ldentidade Empresarial.
Dessa forma, todos, sem excecéo, precisam compreender claramente as bases essenciais de com-
portamento que devem sustentar o nosso Grupo.

Bases que, se violadas por qualquer profissional, irdo caracterizar um desalinhamento explicito com
0S nossos principios fundamentais, tornando inviavel sua permanéncia em nossos quadros.

Resumindo, este documento constitui um manifesto de alinhamento e congruéncia, servindo como
uma bussola orientadora do comportamento profissional, assegurando que todos, a comecar por nos,
Saocios, compartilhemos dos mesmos limites e da mesma visao de Grupo.

Sumarizando, o crescimento e a diversidade de experiéncias que se somarem ao nosso ambiente
organizacional ndo poderdo, jamais, comprometer os pilares que nos definem como organizacdo
empresarial que pretende ser cada vez mais forte e vencedora.

Um abraco

Cacio, Filipe e Geovane



1.6. LIMITES DE TRANSIGENCIA

1° LIMITE:
ENTREGA

Conceito: Implica garantir resultados
econdmico-financeiros, respeitando prazos, padroes
éticos, qualidade, seguranga e demais expectativas

empresariais, demonstrando responsabilidade e
competéncia

O GRUPO ALFA NAO E LUGAR PARA QUEM NAO ENTREGA RESULTADOS.

O que nao é aceitavel: Justificativas para maus
resultados decorrentes do mau desempenho — nao
de falhas fora do controle — ndo séo toleraveis.
Nesses casos, 0 que esperamos é que as

consequéncias sejam garantidas pelo lider
responsavel, com a devida autocritica e
planejamento corretivo, ja que é ele o responsavel
indelegavel pelos resultados pactuados com o
Grupo.

3° LIMITE:
HONESTIDADE
DE PROPOSITOS

Conceito: Praticar Propdsitos honestos significa fazer o
que é correto, preservando-se dos conflitos de interesses
para nao se deixar contaminar pelas tentagdes individuais.
E agir por racionalidade moral, pensando no bem-estar da
equipe e do Grupo, nas intengdes e nas ac¢des
profissionais.

O GRUPO ALFA NAO E LUGAR PARA PROFISSIONAIS COM PROPOSITOS DESONESTOS!

O que nao é aceitavel: falseamento da
verdade; ma-fé; comportamento profissional
gue atente contra os valores do Grupo e a
falta de respeito no trato das relagées.

2° LIMITE:  _
PRONTIDAO

Conceito: Comprometimento com as demandas do
trabalho, considerando as necessidades do Grupo e
garantindo que a definicao de agbes e as prioridades
pessoais do Lider — e da equipe — estejam alinhadas aos
objetivos estratégicos da organizagao, assegurando o
fluxo de trabalho e a ENTREGA pactuada.

O GRUPO ALFA NA;O E LUGAR PARA QUEM NAO CUMPRE COM
AS OBRIGACOES E NAO VIBRA COM SEU TRABALHO.

O que nao é aceitavel: Priorizar outras demandas
pessoais e profissionais, a revelia do que seja pactuado
com o Grupo, é inadmissivel. Sobretudo os lideres

devem manter a lealdade a ordem de prioridades
estabelecidas pela organizagao, evitando atividades que
desviem o foco dos objetivos principais, sem justificativa
plausivel ou autorizagdo expressa.

4° LIMITE:
HUMILDADE

Conceito: Humildade é a predisposi¢ao para aprender

com o outro, reconhecer limitagdes e buscar supera-las.

Um profissional humilde, em especial um Lider, busca e
valoriza as contribui¢des, aceita feedbacks e se
desenvolve em beneficio da equipe e do Grupo.

0 GRUPO ALFA NAO E LUGAR PARA PESSOAS ARROGANTES!

O que nao é aceitavel: Arrogancia e soberba nas
relagdes e, sobretudo, frente as oportunidades de
aprendizagem sao comportamentos que vao contra
nosso jeito de ser e de fazer as coisas. Nao aprender
com companheiros de trabalho, clientes e parceiros inibe
o crescimento, prejudica a coesao do Grupo e cria
barreiras intransponiveis para a inovagao e a

adaptabilidade.
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2.
Introdugao

A Alfa Engenharia executa engenharia de ponta atuando na fabricagéo e obras, baseando-se sempre
no bom relacionamento com seus colaboradores, clientes, fornecedores e terceiros, buscando execu-
tar todos os projetos com maxima eficacia respeitando, cumprindo e fazendo cumprir todos os nossos
valores, este Cddigo, procedimentos, politicas, regulamentos, normas internas bem como todo orde-
namento Juridico vigente.

Para tanto, este Codigo de Etica e Conduta foi elaborado com o propésito de orientar, estabelecer e
alinhar o modo de atuacédo de todos seus colaboradores e representantes perante seus clientes,
fornecedores e terceiros, em quaisquer situacées que envolvam direta e indiretamente a empresa, o
gue torna necessaria, obrigatéria e fundamental a sua leitura, sendo sua aplicagdo e cumprimento de
todas as informacbes aqui dispostas requisito essencial e obrigatorio.

Afinalidade na aplicagéo deste Cddigo € trazer para a empresa e todos 0s seus integrantes impactos
positivos, assegurando a todos um melhor ambiente de trabalho com dignidade, ética, respeito, reali-
zacao e transparéncia.

Assim, a empresa se compromete em verificar o cumprimento e observancia das disposicées aqui
apresentadas, mantendo sempre a imparcialidade e confidencialidade das reclamagdes sob qualquer
descumprimento aqui apontado.

Este codigo esta disponivel nos principais veiculos de comunicacgao interna, site da empresa e podera
ser solicitado em qualquer tempo, por qualquer interessado.

3.
Conduta e
Diretrizes

A Alfa Engenharia orienta e estabelece que todos os seus negocios, sejam pautados e direcionados
sob observancia das regras de conduta aqui dispostas, tais como, mas néo se limitando a:

1) Desenvolver e organizar em consonancia com seus valores e principios éticos, morais, ambientais,
sustentaveis, sociais e legais, devendo todas as regras contidas neste cddigo serem cumpridas, sem
excecgao, por todos envolvidos, incluindo regulamento, procedimentos, demais politicas € normas inter-
nas da empresa, estimulando todos neste sentido.

2) Dedicar e contribuir para a execucgéo de fabricacdes e obras, aplicando todos os seus conhecimen-
tos, politicas de qualidade e experiéncias, para satisfacao do cliente, bem como realizacao profissional
dos colaboradores competentes a cada atividade.

3) Cumprir rigorosamente todas as normas e regras de saude e seguranca de trabalho, bem como

ambiental, sendo esta uma vertente muito trabalhada pela empresa. E imprescindivel o desempenho
das funcdes em face de todas as normas regulamentadoras pertinentes.
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4) Zelar e estimular o zelo de cada um por um ambiente laboral agradavel, declinando por completo
toda e qualquer injustica contra colaboradores, dirigentes, fornecedores, clientes e terceiros. A
confianca, lealdade, humildade, boa-fé nos negocios e respeito devem prevalecer, estando, desta
forma, vedada qualquer exposicéo de colegas e demais, em situacdes desagradaveis e passiveis
de desapontamento.

5) A Alfa Engenharia ndo debate e nem julga questbes politicas, religiosas, raca e género nas
dependéncias da empresa.

6) Agir e prezar sempre pela sensatez e prudéncia, onde a garantia do sigilo e confidencialidade
acerca dos dados pessoais e das informagdes pertinentes a empresa € compromisso de todos.
Entendemos que toda propriedade intelectual da empresa deve ser respeitada, sendo obrigagdo do
colaborador cuidar e garantir seguranca de todas as informacdes contatadas pelos mesmos. Desta
forma é proibido qualquer tipo de compartilhamento e divulgacao (fotografias dos espacos de traba-
Ihos/produtos/servigos) sem a prévia autorizacdo e aprovacgao.

7) A Alfa Engenharia disponibiliza e conta com o apoio dos envolvidos para recebimento de denun-
cias concretas, contra qualquer violagdo do Cédigo ou demais valores, normas e principios da
empresa, as quais podem ser realizadas através do site da empresa www.alfaengenharia.ind.br.

2




4.
Relacionamento
com clientes,
fornecedores e
prestadores de
servico

A Alfa Engenharia preza pelo relacionamento imparcial, ético, moral, sustentavel, seguro, com
qualidade e eficacia perante todos os seus clientes, fornecedores e prestadores de servico, agindo
sempre com maxima transparéncia, sigilo e confidencialidade, garantindo e observando sempre a
boa-fé objetiva em seus negocios e transacgdes, cumprindo as disposi¢coes estabelecidas em Con-
trato e demais documentos firmados, repugnando e declinando toda pratica divergente as disposi-
¢bes presentes no Codigo de Etica e Conduta, Legislagées e demais normas aplicaveis.

Para tanto, objetiva o rigoroso cumprimento dos prazos estipulados em comum acordo, tanto no
que se refere a entrega de servicos, produtos, documentagcao e pagamentos. Prezamos o carater
ético e integro acima de tudo. Desta forma, fica vedado o aceite bem como o oferecimento de rega-
lias e facilidades visando obtencgao de privilégios junto a clientes internos, fornecedores, prestado-
res de servicos, colaboradores e terceiros através de si ou de intermediarios.

A Alfa Engenharia busca cada vez mais transparéncia e confianga para com seus clientes, portanto,
age com total nitidez na obtencéo e prospeccao de novos clientes e se dispde a ler e a cumprir as
normas frente a seus valores.

A Alfa Engenharia se obriga a cumprir o Codigo de Etica e Conduta e Normas Internas de nossos
clientes, desde que estas estejam em consonancia e em concordancia com os preceitos e disposi-
cbes aqui definidos, resguardando-se o direito de encerrar/ndo proceder com a relacdo comercial
quando os mesmos ndo estiverem em concordancia ou existir manifesto conflito de interesses e
valores.

Na Alfa Engenharia, a contratacdo de colaboradores, fornecedores, prestadores de servigos e
terceiros é realizada sem nenhum favorecimento e beneficio proprio. Somente seréo contratados
fornecedores com regularidade na contratacé&o de seus colaboradores, sendo responsabilidade de
nossos fornecedores, prestadores de servigos e de terceiros 0 cumprimento e demonstracdo das
documentacgdes legais e exigidas em contrato.

A Alfa Engenharia preza pela relagao transparente com seus fornecedores refutando quaisquer
conflitos de interesses, quer seja por parentesco ou amizade coibindo qualquer tipo de favoreci-
mento nas suas relacées comerciais.

E vedado todo e qualquer pagamento improprio que tenha o intuito de facilitar qualquer servico ou
oportunidade.



5.

Cumprimento de leis,
regulamento, politicas, e
normas internas e/ou externas

A Alfa Engenharia atua no mercado tendo por base seus valores, principios éticos e morais, funda-
da em seu negdcio, missdo e visdo prezando sempre a transparéncia, legalidade de seus atos,
utilizando das melhores praticas de atuacgao e legislacéo vigente.

E nosso dever, bem como de todos os nossos colaboradores, fornecedores, clientes e terceiros
cumprir todo ordenamento juridico vigente, nele incluso toda Legislacdo que rege as relacdes
Trabalhistas, normas de seguranca inclusa e coletiva, acordo ou convencgéo coletiva firmado com
sindicatos das categorias, disposi¢coes contratuais, civeis, anticorrup¢do, antissuborno, ambientais
e sociais, vedando qualquer pratica que fere qualquer disposicéo legal e/ou contratual.

Para tanto, impulsionamos sempre nossos colaboradores e demais interessados a conhecerem,
cumprirem e fazerem cumprir este Codigo de Etica e Conduta, o Regulamento Interno bem com
todas as demais politicas internas da empresa, procedimentos estabelecidos para cada setor,
demais normas internas, conhecendo-as para melhor emprega-las.




6.

Dos colaboradores
e relagao com a
comunidade

Todos colaboradores e prestadores de servico, sem excecao,
devem manter e se portar com conduta profissional compati-
vel com a exigéncia de sua atividade, agindo sempre de
maneira agradavel, respeitosa, harmoniosa e imparcial seja
em ambientes internos ou em ambientes externos, agindo
sempre conforme os valores da empresa, com maximo respei- N

to, cautela e zelo visando nao prejudicar sua prépria imagem

e nem a da empresa perante seus clientes, fornecedores,

terceiros, bem como perante a comunidade.

Sendo assim, cada colaborador e/ou representante da empre-

sa, devera respeitar e observar a cultura, os valores e demais

peculiaridades das comunidades os quais estiverem inseri-

dos, em diferentes e possiveis areas de atuacdo em que a

empresa executar suas atividades.

&8

E vedada a obtencdo de vantagem sob formas indevidas a
agentes publicos, privados, terceiros.

E indispensavel que o colaborador mantenha o ambiente de
trabalho limpo e organizado, cumprindo as normas de saude e
seguranca, zelando pelo patriménio da empresa, tais como
equipamentos, materiais de escritorio, ferramentas, utensilios,
moveis e imobveis, evitando o desperdicio, manutencdo excessi-
va e/ou onerosa, troca e/ou reparos causados por danos e
demais indenizag¢oes, devendo cumprir com todas as disposi-
coes presentes no Regulamento Interno, procedimentos,
politicas e demais normas internas da empresa, sob pena de
aplicagdo das medidas disciplinares previstas.

A Alfa Engenharia é empresa que valoriza e preza sempre
pelo respeito quanto as questdes envolvendo diversidade,
portanto, a igualdade, respeito e humildade nas relacdes do
ambiente de trabalho, independente do cargo ocupado, devem
prevalecer acima de tudo, sendo um dever e obriga¢do de todos
agirem com maximo respeito quanto a raga, género, orientacao
sexual, opinido politica, religiosa, cultural, enfim, toda diversida-
de existente. Nao serda permitido, em nenhuma hipotese,
desvios que afetem este tema bem como a moral subjetiva e/ou
objetiva de cada individuo.

Respeitar e disseminar o respeito em decorréncia de toda
diversidade existente na empresa é um dever e obrigacdo de
todos, de forma a promover sempre seus valores como 0
envolvimento e a parceria. Desta forma ndo sera aceito ou
permitido, sob nenhuma hipétese, qualquer ato que atente
contra a honra, boa fama, integridade fisica ou moral de
qualquer pessoa, além de qualquer ato de desrespeito, insultos,
perseguicdes, exposicdes ou qualquer ato que possa discrimi-
nar o préximo em razao da diversidade;

Os colaboradores que executam viagens para empresa
devem pautar pelo bom senso de forma a evitar gastos desne-
cessarios e abusivos, devendo cumprir e fazer cumprir a Politica
de Viagens, apresentando em cada chegada a prestagéo de
contas dos gastos, contendo todas as respectivas evidéncias e
relatérios, respeitando as politicas existentes sobre este tema.
Devem também manter sempre postura adequada ante os
valores éticos e normativos da empresa, resguardando-se de
confusbes e situa¢des negativas que venham expor sua prépria
imagem bem como a da empresa.

A confidencialidade de toda e qualquer informacao e dados
pessoais sao essenciais para o bom relacionamento entre
empresa e colaborador e esta deve ser observada em todas as
relacdes, sendo disponibilizado a todos a Politica de Protecéo
de Dados da empresa, a qual deve ser seguida e cumprida
perante o tratamento de todos os dados pessoais.

Todas as informacoes contidas neste Codigo serdo apresen-
tadas a novos colaboradores no momento da admissao, como
forma de enfatizar e apresentar a relevancia do mesmo nas
atitudes cotidianas, mas ndo se limitando a esta acdo, sendo
que o mesmo se encontra amplamente divulgado e disponivel
para facil acesso a todos os interessados.

Ainda, todos os fornecedores, prestadores de servicos e

colaboradores poderao acessar este Codigo de Etica e Conduta,
através dos meios em que 0 mesmo se encontra disponivel.
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7.
Relacionamento com sindicatos

A Alfa Engenharia se dispde a manter boas relacbes com as entidades sindicais, ressaltando e
prezando sempre pelo dialogo nas negociacdes e para solugao de eventuais conflitos de natureza
trabalhista ou sindical, sempre com maximo respeito e harmonia, respeitando a livre associagéao,
assim como o devido enquadramento sindical.

E para tanto, a empresa reconhece e valoriza as entidades Sindicais como devidos representantes
legais dos colaboradores, na forma da lei, 0s quais visam igualmente garantir as melhores condi¢des
de trabalho aos mesmos, se comprometendo a empresa a cumprir com todas as clausulas e disposi-
¢Oes previstas nos Acordos ou Convengdes Coletivas vigentes e aplicaveis.

8.

Fraude,

corrupgao e/ou
conflito de interesses




9.
Seguranga, Saude
e meio ambiente

Apoiamos e estimulamos nossos colaboradores a conhecer, respeitar e cumprir as normas, procedi-
mentos e praticas de saude, seguranca e meio ambiente, visando sempre a melhoria continua e
acima de tudo a preservacao da saude e integridade, respeitando as normas regulamentadoras,
decretos, leis e demais regras efetivamente dispostas.

Proteger o meio ambiente, a salde e a seguranca é dever e obrigacdo de todos aqui relacionados e
a Alfa Engenharia acredita que esta obrigacao vai além do que rege a propria legislacdo, sendo uma
responsabilidade social e um dever comum de todo cidadao.

10.
Seguranc¢a da informacgao e
protecao de dados

Sem excecao, todos estdo obrigados a preservar a confidencialidade de toda e qualquer informacao
advinda da execucao dos projetos da empresa, sobretudo, observar e cumprir leis, regras e politicas
aplicaveis a quaisquer assuntos relacionados a seguranca da informacao e prote¢éo de dados.

11.
Intimidacgoes

E expressamente proibido a pratica de assédio, seja moral ou sexual, dentro e fora das dependén-
cias da empresa. Entende-se por assédio, o ato de desqualificar, intimidar, excluir, discriminar, por
meio de palavras, gestos ou atitudes a autoestima, a seguranca, a intimidade ou a imagem do cola-
borador, independentemente do vinculo hierarquico, seja ele proprio ou envolvendo terceiros.

12.
Responsabilidades
dos lideres/gerentes

O Lider/Gestor € aquele responsavel por orientar, conduzir, direcionar, comunicar e tomar decisdes
para bom andamento do servigo, visando o bem da empresa e de todos nela inseridos, portanto, o
mesmo deve estimular e criar cultura de cumprimento das normas as quais os colaboradores estao
inseridos, incentivando sempre a conduta ética, respeitosa e legal. Para tanto o Lider/Gestor deve
adotar procedimentos visando impedir problemas ligados ao cumprimento das diretrizes, regras e
legislagdes, identificando de imediato e agindo preventivamente.
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13.
Principios gerais

A Alfa Engenharia ndo utiliza e nem compactua com qual-
quer trabalho analogo ao escravo e nem trabalho infantil,
da mesma forma que repudia expressamente este ato,
buscando sempre a saude e integridade fisica, moral e
emocional de todos.

E proibido qualquer tipo de discriminacdo, dentro das
dependéncias da empresa, nos alojamentos ou durante a
jornada cumprida externamente

E dever de todos prezar e manter boas relacdes com a
comunidade a qual esta inserida, bem como os 6rgéos
governamentais, entidades sindicais, clientes, fornecedo-
res e terceiros, prezando o respeito e harmonia em todas
as comunicagdes.

14.
Canal de
comunicagao

Qualquer acao ou omissao que contrarie o disposto neste
Cédigo, bem como o disposto na legislacdo e demais
normas da empresa, devera ser de imediato comunicado
a empresa através de seu Canal de Comunicacao disponi-
bilizado pelo site alfaengenharia.ind.br.

Referido canal é terceirizado, garantindo a seguranca e
total sigilo as informacgdes prestadas, passando os relatos
para avaliagdo e tratativa pelo Comité de Compliance
estabelecido pela empresa.

Pelo canal, o requerente podera acompanhar sua solicita-
¢do bem como a decisao e tratativa dada para o caso.
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